Minhas duas turmas

Uma das boas cronicas do Luis Fernando Verissimo é uma em que conta sobre um
personagem, ja ndo muito novo, que tem duas turmas. A turma "em pé” e a turma
"sentada". A primeira é a dos colegas da mesma idéia que, nos Ultimos tempos sé se
encontram em veldrios e enterros (em pé). A outra é a de jovens com quem ele vai a
bares, beber e papear (sentado).

Cada dia que passa tenho ficado mais impressionado com o distanciamento dos
profissionais de marketing dos meios digitais. Sei que essa afirmacdo pode lhe soar
estranha uma vez que esses mesmos profissionais geralmente sao extremamente
antenados com as novidades do mundo.

Nao é verdade. Com excecdo dos meus colegas que foram gerados profissionalmente
dentro de computadores, quase todos os demais parecem estar cada vez mais longe
do mundo dos bits e dos bytes, ainda que seus discursos sejam "muderninhos" e seus
smartphones tenham tecnologia 3G.

Eu escrevo varios blogs, participo de cerca de duas dezenas de grupos de discussdo na
Internet, estou em algumas redes sociais. Os publicos, tanto dos blogs quanto dos
grupos e comunidades, sao bastante variados: professores (que, tradicionalmente, sdo
pouco dados a computadores), pessoas com deficiéncia, pais, amigos das mais
diversas profissdes €, claro, marketeiros. Surpreendentemente sao justamente estes
ultimos que menos interagem digitalmente.

Percebo isso também nos meus contatos pessoais. Em encontros, nas classes que dou
aula, em reunides. As pessoas alegam nao ter tempo de ler os boletins online, poucos
freqientam lojas virtuais (quanto mais comprar nas mesmas, temendo que algum
hacker clone seus cartdes...) e se recusam a participar de sites de relacionamento
(acham isso tudo muito popular, coisa de ralé).

Mas falam muito em convergéncia de midias. Repetem que o futuro é

digital. Carregam seus i-phones, compram magquinas fotograficas de 450 megapixels e
alguns até usam o MSN para conversar com o colega da mesa ao lado. O que ndo
significa que tenham deixado de ser analdgicos nas suas interagoes.

Durante algum tempo atendi um cliente de uma empresa high-tech. Todos carregavam
seus notebooks para baixo e para cima, em cada lugar se plugavam na rede. Mas cada
vez que precisavamos conversar eles faziam questdo de reunibes presenciais. Eram o
modelo perfeito do profissional que se acha atual, mas ndo consegue se desvencilhar
do passado.

Enquanto isso o resto do mundo interage remotamente. J& romperam a barreira do
espaco e, cada vez menos o tempo é um fator restritivo - até porque os recursos
digitais permitem que sejam multitarefas e mais coisas cabem dentro do mesmo
periodo de tempo.

Eu admito que apesar de ja ter passado pelo cartdao perfurado, pelo PC-XT, pelas
BBS ’s, ter lido Negroponte na Wired e o Manifesto Cluetrain logo que foi divulgado,
ainda estou muito atras da minha turma digital, mas, ao mesmo tempo, tenho mais
megahertz de velocidade que a minha turma analdgica.



Esses, se continuarem acreditando que sé discurso os mantém, vao ser atropelados
pelas webs 2.0, 2.1, 3.0...E ndo vao sequer perceber o que foi que passou por cima
deles.
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Esse texto é distribuido exclusivamente em meio digital, o que significa que, no
maximo, 10% do meu publico vai Ié-lo e ndo vai gerar nenhum comentario.



